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1. ENQUADRAMENTO

A Lei n.? 93/2021, de 20 de dezembro, aprovou o regime geral de protegéo de denunciantes de
infracdes (doravante “Regime Geral de Protecao dos Denunciantes”), transpondo a Diretiva (UE)
2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a proteg¢éo
das pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido (“Diretiva de Whistleblowing”).

O presente Regulamento de Comunicagdo de Infracbes e Funcionamento do Canal de
Dendncias visa definir e regular a implementagao, no PIEP — Polo de Inovagdo em Engenharia
de Polimeros (doravante, simplesmente designado por PIEP), de um canal interno de denuncias,
concretizando as disposi¢cdes decorrentes da legislagdo supramencionada e garantindo a
confidencialidade, imparcialidade, seguranca e rigor na andlise e processamento das dentncias
de infragdes recebidas.

O Canal de Dentncias esta preparado para receber e tramitar dendncias internas, de forrma
imparcial, independente e confidencial, provenientes de colaboradores, parceiros de negdécio ou
qualquer terceiro que tenha uma relagdo comercial, de negécio ou de parceria com o PIEP
designadamente na qualidade de prestador de servigos ou de fornecedor.

Na recec¢do, conservacdo e tratamento de comunicagbes de infragdes abrangidas pelo
Regulamento de Comunicag@o de Infragdes e Funcionamento do Canal de Denuncias, séo

cumpridas todas as normas legais em vigor em matéria de protecao de dados pessoais.

2. DEFINICOES

Para efeitos da presente Politica, entende-se por:

Dentincia - a comunicagéo verbal ou escrita de informagdes sobre infragdes;

Denunciado - A pessoa visada na dentincia efetuada pelo Denunciante;

Denunciante - a pessoa singular que denuncie uma infragéo com base em informagdes obtidas
no ambito da sua atividade profissional, independentemente da natureza ou sector dessa
atividade (ainda que essas informagdes tenham sido obtidas no a&mbito de uma relagio
profissional entretanto cessada, ou durante o processo de recrutamento ou durante outra fase
de negociagéo pré-contratual de uma relagao profissional constituida ou ndo constituida);

Lei de Protecdo de Denunciantes - Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, que estabelece o
regime geral de protegéo de denunciantes de infragdes, transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa & protecdo das
pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido Politica;

InfracGes - os atos ou omissdes, praticados de forma dolosa ou negligente, que se encontram
previstos e descritos no artigo 2.9, n.? 1, do Regime Geral de Prote¢éo dos Denunciantes, bem
como no artigo 3.2 do Decreto-Lei n.? 109-E/2021, de 9 de dezembro, que aprovou o Regirie
Geral de Prevengéo da Corrupgéo;

Regulamento - O presente Regulamento de ComunicagZo de Infragdes;
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Responsavel pelo Cumprimento — Colaborador ou prestador externo designado, nos termos
do Plano de Prevengdo da Corrupgdo, para o exercicio das fungbes de Responsédvel pelo
cL mprimento deste Normativo.

3. “INALIDADE E OBJETO

O presente Regulamento visa estabelecer um conjunto de regras e procedimentos do PIEP
relativos & rececéo e seguimento de dendncias internas de infragdes em conformidade com o
Regime Geral de Protecao dos Denunciantes.

O PIEP formaliza o seu compromisso com a prevengdo da corrupcido, através do Canal de
Denuncia, que se configura como um dos seus principais pilares. O objetivo do Canal de
Dendncia é receber e dar o devido seguimento as comunicagdes relacionadas com
comportamentos que, na sua esséncia, violem os principios previstos na lei ou regulamentos em
vigor.

As denuncias internas de infragbes devem ser apresentadas através do Canal do PIEP para o
efeito através do link que se encontra no site do PIEP (www.piep.pt), o qual constitui um sistema
eficaz, célere e idoneo, salvaguardando os principios da confidencialidade e n&o retaliagéo nas
relacbes com os denunciantes, bem como nas relagdes com terceiros, incluindo pessoas
coletivas, que auxiliem ou estejam ligados ao denunciante.

Este Regulamento, visa garantir uma gest&o profissional, confidencial, imparcial e maxima de
protecéo ao longo de todo o processo, gerando assim um clima de confianga para as partes
interessadas.

O presente Regulamento ndo preclude nem substitui o direito a apresentagdo de queixa ou

denuncia nos termos previstos na legislagédo penal e processual penal aplicavel.
4. AMBITO

O presente Regulamento é aplicavel, ou seja, tem como destinatarios os denunciantes, na
acecdo dada pelo Regime Geral de Protecdo de Denunciantes, o qual estabelece um conceito
arrplo de denunciante. '

Podem ser considerados denunciantes, nomeadamente, todos os membros do PIEP,
independentemente do cargo, ou posi¢do, que ocupam dentro da organizagdo, da natureza
jur'dica da sua relagdo e da sua localizacdo geogréfica. Por outro lado, este Regulamento é
extensivel a entidades terceiras, parceiros de negécio e em geral, a qualquer pessoa que

pretenda comunicar ou dar a conhecer a existéncia de qualquer infragdo relacionada com o PIEP.
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l. Infrac6es abrangidas pela Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro

Considera-se infracéo:

a) O ato ou omisséo a regras constantes dos atos da Unido Europeia, a normas nacionais cue
executem, transponham ou deem cumprimento a tais atos ou a quaisquer outras norm.1s
constantes de atos legislativos de execucdo ou transposigcdo dos mesmos, incluido as oue
prevejam crimes ou contraordenagcdes referentes aos dominios de:

iy Contratag@o publica;

i) Servigos, produtos e mercados financeiros e prevencao do branqueamento de capitais e ao
financiamento do terrorismo;

iii) Seguranca e conformidade dos produtos;

iv) Seguranca dos transportes;

v) Protegdo do ambiente;

vi) Protec@o contra radiagbes e seguranga nuclear;

vii) Seguranca dos alimentos para consumo humano e animal, satde animal e bem-estar animal;
viii) Saude publica;

ix) Defesa do consumidor;

x) Protecdo da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e dos sistemas de

informacéo;

b) O ato ou omiss&o contrario e lesivo dos interesses financeiros da Unido Europeia a que se
refere o artigo 325° do Tratamento sobre o Funcionamento da Uniéo Europeia (TFUE), conformre
especificado nas medidas da Unido Europeia aplicaveis;

c¢) O ato ou omissao contrario as regras do mercado interno a que se refere o n? 2 do artigo 262
do TFUE, incluindo as regras de concorréncia e auxilios estatais, bem como as regras de

fiscalidade societaria;

d) A criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada, bem como os crimes
previstos no n® 1 do artigo 12 da Lei n® 5/2002, de 11 de janeiro, que estabelece medidas de

combate a criminalidade organizada e econdmico-financeira;

e) O ato ou omiss&o que contrarie o fim das regras ou normas abrangidas pelas alineas a) a c).
Nos dominios da defesa e seguranga nacionais, sé é considerado infragéo, o ato ou omisséo
contrario as regras de contratagéo constantes dos atos da Unido Europeia referidos na parte |. A
do anexo da Diretiva (EU) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, ou que contrzrie
os fins destas regras.
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Il. "'nfragdes abrangidas pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro

De acordo com os artigos 3.2 e 8.2 do Regime Geral de Prevengdo da Corrupgao (RGPC),
consideram-se infragdes abrangidas que podem ser objeto de denuncia os crimes de corrupgéo,
recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participagdo econémica em negdcio,
concussdo, abuso de poder, prevaricagio, tréfico de influéncia, branqgueamento ou fraude na
obtengéo ou desvio de subsidio, subvengéo ou crédito, previstos no Cédigo Penal, aprovado em
anexo ao Decreto-Lei n.2 48/95, de 15 de margo, na sua redagao atual, na Lei n.2 34/87, de 16
de julho, na sua redagéo atual, no Cddigo de Justiga Militar, aprovado em anexo & Lei n.2
100/2003, de 15 de novembro, na Lei n.2 50/2007, de 31 de agosto, na sua redagéo atual, na Lei
n.2 20/2008, de 21 de abril, na sua redacgéo atual, e no Decreto-Lei n.2 28/84, de 20 de janeiro,

na sua redacdo atual.

[ll. Encontram-se ainda abrangidas pelo &mbito de aplicacdo do presente Regulamento as
seguintes infraces:

- Violag&o do Cédigo de Etica e Conduta do PIEP;

- Conlflito de interesses;

- Assédio.

5. QUEM PODE SER CONSIDERADO DENUNCIANTE

Consideram-se denunciantes, as pessoas singulares de boa-fé que denunciem uma infragéo
com fundamento em informagbes obtidas no ambito da sua atividade profissional,
independentemente da natureza desta atividade e do setor em que € exercida, mesmo que tal
relagcdo com o PIEP ja tenha cessado, nomeadamente:

a) Trabalhadores;

b) Parceiros de Negdcio;

¢, ’restadores de servigos, contratantes, subcontratantes e fornecedores, bem como quaisquer
pessoas que atuem sob a supervisdo e diregédo do PIEP;

d) Pessoas pertencentes a 6rgaos de administragdo ou de gestdo ou a érgéos fiscais ou de
supervisao do PIEP, incluindo membros nao executivos;

e) Estagiarios/as, remunerados ou ndo remunerados;

f) Participantes nos processos de recrutamento do PIEP;

6. PRECEDENCIA DA DENUNCIA INTERNA E PROIBICAO DE DIVULGACAO PUBLICA

6 1. O denunciante ndo podera recorrer previamente a canais de dentincia externa ou divulgagéo
puslica de uma infragdo, sem antes ter apresentado denudncia no canal de dentncia interna do
PIEP, exceto nos casos previstos nos nimeros 2 e 3 do artigo 7° da Regime Geral de Protegéo

dos Denunciantes, nomeadamente:

g
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(a) Tenha motivos razoaveis para crer que a infragdo pode constituir um perigo iminente ou
manifesto para o interesse publico, que a infragdo n&do pode ser eficazmente conhecida ou
resolvida a nivel interno e/ou pelas autoridades competentes, atendendo as circunstancias
especificas do caso, ou que existe um risco de retaliagdo inclusivamente em caso de denuncia
interna e/ou externa;
(b) Tenha inicialmente apresentado uma denuncia interna e posteriormente uma dendncia
externa, ou diretamente uma denuncia externa, sem que tenham sido adotadas medidas
adequadas nos prazos previstos na lei; ou
(c) A infrag@o constitua crime ou contraordenacgao punivel com coima superior a €50,000.
6.2. Com excegdo dos casos previstos na lei, o denunciante que divulgue publicamente uma
infracé@o ou dela der conhecimento a érgdo de comunicagéo social ou a jornalista nZo beneficia

da protegéo conferida pelo Regime Geral de Protecdo dos Denunciantes.

7. APRESENTACAO DAS DENUNCIAS INTERNAS

7.1. Para apresentacdo da denuncia interna o PIEP disponibiliza o Canal de Denlincias em:
hitps://whistleblowersoftware.com/PIEP, no qual deve ser preenchido e submetido o formulario

ai disponibilizado, assim como juntos documentos de suporte a dentncia em formato digital.

7.2. A denuncia apresentada através do Canal de Denlncias, também disponivel na pagna
institucional do PIEP, garante a exaustividade, integridade e conservagdo da denuncia a
confidencialidade da identidade ou anonimato dos denunciantes e a confidencialidade da
identidade de terceiros mencionados na dentncia e impede o acesso de pessoas ré&o

autorizadas.

7.3. A denlncia pode ser apresentada de forma confidencial ou anénima, isto &, o denunciarte

pode escolher identificar-se ou permanecer no anonimato.

7.4. A dendncia pode ser apresentada, através da plataforma, por escrito, preenchendo o

formulario com toda a descri¢éo dos factos.

7.5. A denuncia deve ser téo detalhada quando possivel, transmitindo os factos de que tem

conhecimento, podendo apresentar-se documentos ou outras provas.

7.6. O denunciante (denunciante anénimo ou identificado, consoante a sua escolha) tem de zgir
de boa-fé e ter fundamento sério para crer que as informagdes sdo, no momento da dendnc a,
verdadeiras.

(
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7.7. A comunica¢do da irregularidade deve ser concreta e objetiva, atendendo a critérios de
relevancia dos factos, substancialidade, boa-fé e veracidade.

8. TRATAMENTO DAS DENUNCIAS INTERNAS

O processo de tramitag@o da dentncia adotado pelo PIEP inclui quatro fases: \7
o Denuncia — Recegéo da comunicag&o de irregularidades.

o Triagem — Pré-avaliagdo da dentncia — Andlise e enquadramento juridico.

o Investigacéo — Investigacdo dos factos denunciados, caso se considere existirem indicios
suficientes para tal.

o Resolugéo — As conclusdes da investigacao determinagéo as diligéncias a seguir.

a. Rececéo e Seguimento da Dentncia Interna:

O Canal de Denuncias é operado internamente, cabendo exclusivamente aos responsaveis
designados para o efeito pela Administrac&o do PIEP, a rececéo e seguimento das participagdes
ou dendncias rececionadas no Canal de Denuncias.

Em funcdo das informagbes rececionadas do denunciante, sdo desenvolvidas as acbes
adequadas e necessarias a confirmacao inicial da existéncia de fundamentos suficientes para
que o processo da dendncia se enquadre no &mbito do presente Regulamento.

No prazo de sete dias apos a recegdo da participagéo ou denlncia, o denunciante é notificado,
através do Canal de Denlncias, da rece¢do da mesma e da possibilidade de virem a ser
solicitados elementos adicionais que se mostrem necessarios a uma adequada andlise das
acOes ou omissdes reportadas e informado, de forma clara e acessivel, do enquadramento legal
da denuncia apresentada. ‘

Confirmada a existéncia de fundamentos suficientes, o gestor de dentincias procedera ao
tratamento da dentncia.

No prazo maximo de trés meses a contar da data de receg¢ao da participagdo ou dentncia, sdo
comunicadas ao denunciante, através do Canal de Denuncias, as medidas previstas ou adotadas
para dar seguimento a denuncia e a respetiva fundamentacgéo.

O denunciante pode solicitar, a qualquer momento, que lhe seja comunicado o resultado da

analise efetuada no prazo de quinze dias apds a respetiva concluso.

b Confidencialidade:

As denuncias rececionadas no Canal de Denuncias serdo tratadas de forma confidencial e de
acesso restrito, ficando todas as pessoas que tiverem acesso as informagdes das denlncias via
plataforma, designadamente os responsaveis pela gestdo das dentncias obrigados a, sobre ela,

guardar sigilo.
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Serd sempre assegurada a confidencialidade do denunciante, bem como do contetdo ca

alegacdo efetuada, estando vedada a sua divulgacéo a terceiros néo intervenientes na gestéo
da mesma, ndo podendo ainda ser revelada, em nenhum caso, as partes envolvidas.
Nos termos legais, a identidade do denunciante sé podera ser divulgada em decorréncia de

obrigacéo legal ou de decis&o judicial.

¢. Tratamento dados Pessoais

No iratamento de dados pessoais constantes nos processos das denuncias, incluindc o
intercAmbio ou a transmissao de dados pessoais, sera observado o disposto no Regulamento
Geral sobre a Protegdo de Dados (RGPD).

Os dados pessoais que manifestamente ndo forem relevantes para o tratamento da dentlincia
n&o sao conservados, devendo ser imediatamente apagados.

Os metadados serdo automaticamente apagados no Canal de Denlincias.

d. Conservacao dos Processos das Denulncias

O PIEP efetuard um arquivo e manterd um registo atualizado de todas as comunicagdes
recebidas, onde conste:

o NUmero identificativo da comunicagao;

o Data de rececéo;

o Descricao sintética da situagdo comunicada;

o Medidas adotadas em resultado da comunicagao;

o Estado do assunto (em andlise, arquivado ou encaminhado).

o O registo das denuncias recebidas deverd ser mantido e conservado, pelo menos, durante o

periodo de cinco anos e, independentemente desse prazo, durante a pendéncia de processos
judiciais ou administrativos referentes a denuncia.

e. Proibicéo de retaliacdo contra o denunciante

E proibido praticar atos de retaliagdo contra o/a denunciante.

Considera-se retaliacdo qualquer ato ou omissdo que, direta ou indiretamente, em contexto
profissional e motivado pela denlincia possa causar ou cause efetivamente danos patrimoniais
ou ndo patrimoniais ao denunciante.

As ameacas ou a sua tentativa sdo igualmente considerados atos de retaliagdo.

A préatica de retaliacdo dita a obrigag&o de indemnizagéo ao/a denunciante.

9. MEDIDAS DE APOIC AO DENUNCIANTE

Os denunciantes beneficiam das seguintes medidas de apoio:
o Protecao juridica;

o Medidas para protec¢éo de testemunhas em processo penal;
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o Auxilio e colaborag&o das autoridades competentes e outras entidades para garantir protegéo 7&\

do denunciante contra atos de retaliagdo, inclusivamente através de certificacdo de que o mesmo
€ raconhecido como tal, sempre que este o solicite;

o Acesso ao direito e aos tribunais para defesa dos seus direitos e interesses legalmente

protegidos. V

10.RESPONSABIDADE DO DENUNCIANTE

O denunciante n&o incorre em responsabilidade por violagédo de deveres de confidencialidade ou
oLtros, sempre que a denlncia seja feita de acordo com 0s requisitos impostos no presente
Regulamento, nomeadamente:

o Ndo constitui fundamento de responsabilidade disciplinar, civil, contraordenacional ou criminal;
o N3o responde pela violagdo de eventuais restricbes a comunicagdo ou divulgacdo de
informagdes constantes da dentncia ou da divulgagdo publica, sem prejuizo dos regimes de
segredo salvaguardados no n.? 3 artigo 3.2, da Lei 93/2021 de 20 de dezembro;

o N&o é responsavel pela obtengdo ou acesso as informagdes que motivam a denuncia, exceto
nos casos em que a obtengdo ou acesso as informagdes constitua crime. O disposto acima nao
prejudica a eventual responsabilidade dos denunciantes por atos ou omissdes nao relacionados
ccm a denuncia ou a divulgagdo publica, ou que nao sejam necessarios a denlncia ou a

divulgagao publica de uma infragéo nos termos da Lei 93/2021 de 20 de dezembro.

11. VIGENCIA
O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo ou das respetivas

alteragbes/revisbes subsequentes na pégina institucional do PIEP (www.piep.pt).

12. REVISAO

12.1. Este Regulamento sera revisto a cada trés anos ou sempre que se justifique a revisao dos
seus elementos, por forma a garantir que se mantém atual e adequada ao cumprimento dos seus
objetivos.

12 2. Sem prejuizo da revisdo minima obrigatéria, o PIEP podera rever o Regulamento sempre

que considere necessario.

13 DISPOSICOES FINAIS

a) Cabe ao PIEP, na qualidade de entidade competente, a obrigacao de publicitagdo na pagina
institucional do PIEP (www.piep.pt), das informagdes previstas no presente Regulamento,
designadamente a protecao legal dos denunciantes e o regime de confidencialidade e tratamento

de dados pessoais.
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b) Cabe, ainda ao PIEP a divulgagdo do Procedimento referente ao Canal de Dentncias junto

Y

de todos/as os/as trabalhadores/as e restantes partes interessadas, através dos meios de (\

comunicagéo internos e externos.
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